
  業務プロセスの最適化を目的としたプロセスマイニング「myInvenio」(注1)、 

タスクマイニング「CONTROLIO」(注2)の販売を開始 

 

 

4月7日の緊急事態宣言以来、在宅勤務が急増する中、企業は今までの仕事のやり方

を変えざるを得ない状況に直面しています。 

 

弊社はこの度、業務プロセスの最適化を目的として、世界的に定評のある先進的な

業務プロセス可視化ソリューション「myInvenio(マイインヴェニオ)」及びＰＣ操作

イベントログ可視化ソリューション「CONTROLIO(コントローリオ)」の販売を開

始します。 

 

これまでＡＩ、RPA等、様々なＩＴを地盤調査・改良工事に活用し、確固たる成果

を上げてきた弊社は、上述２つの最先端なソリューションの特長を活かし、社員Ｐ

Ｃの操作ログ情報により、社員の作業状況を見える化・分析すると共に社内の様々

なデータベースに蓄積されたデータも活用し、業務プロセス全体の見える化、最適

化を実現します。 

 

なお、弊社は 「myInvenio」の日本における総販売代理店であるハートコア株式会

社(以下、ハートコア)とパートナー契約を2020年3月24日に締結しています。 

 

 

(注1)  myInvenioは、業務プロセスの継続的改善を可能にするプロセスマイニング

ツールです。プロセスマイニングは、自社スタッフが業務を遂行している各種アプ

リケーション(ERP、CRM、SFA 等)の操作状況を詳細に記録した「イベントログデ

ータ」を収集・分析することで、業務プロセスにおける様々な問題点を発見し、改

善する手法です。myInvenioは、プロセスマイニングツールの中でも、優れた機能

と使いやすさで定評のある製品であり、欧米大手企業を中心に900以上の企業・組

織への導入実績(３ページ目参照)があります。 

 

(注2)  CONTROLIOは、貴社スタッフがPC上で行う全ての業務を１操作単位で捕

捉・記録し、適切に分析を行うことで、業務内容を詳細に可視化できるタスクマイ

ニングツールです。欧米では、コールセンターやバックオフイスでの導入が進んで

おり、業務効率を可視化し、リモートワーク、テレワークにおける従業員の評価基

準に使っています。多くの従業員モニタリングツールがある中で、オンプレミス、



クラウドをサポートし、詳細なルールを定義できる機能を有する稀有な製品が、CO

NTROLIOです。全世界で3000以上の実績があります。実績例は以下の通りです。 

B&H Photo, USA、Austal, Australia、Bright Box (Zurich Group), Switzerland、Coyl

e, United Kingdom、Hitachi Transport System Japan、IHI Corporation Japan 

 

会社概要 

【社名：サムシングホールディングス株式会社】 

本社所在地：〒135-0042 東京都江東区木場1-5-25 深川ギャザリア タワーＳ棟 4F 

代表者：代表取締役社長 前 俊守 

設立：2000年10月 資本金：484,820千円 

TEL：03-5665-0840 URL：https://www.sthd.co.jp/ 

事業内容： 

■地盤調査・改良業務及びそれに伴う保証事業 

■地盤システム事業 

■住宅検査事業 

■ＩＴシステム事業 等 

 

【社名：ハートコア株式会社】 

本社所在地：〒141-0022 東京都品川区五反田1-2-33白雉子ビル3F 

代表者：代表取締役社長 神野純孝 

設立：2009年6月 資本金：144,024千円 

TEL：03-6409-6966 / FAX：03-6675-7078 https://www.heartcore.co.jp/ 

事業内容：  

 ■ デジタルマーケティングテクノロジーを利用したCMS（コンテンツ管理）及びCXM

（顧客体験管理）の 開発・販売・保守 

 ■ RPA（ロボティクス・プロセス・オートメーション）の開発・販売・保守 

 ■ プロセスマイニング・ソリューション「myInvenio」の販売・保守 

 ■ タスクマイニング・ソリューション「CONTROLIO」の販売・保守 

 ■ CDP（カスタマー・データ・プラットフォーム）の開発・販売・保守 

 

＜本プレスリリースに関するお問い合わせ先＞ 

サムシングホールディングス株式会社 

吉田（a_yoshida@sthd.co.jp）03-5665-0840 

https://www.sthd.co.jp/
https://www.heartcore.co.jp/
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